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സാ��ികസാ��ിക  �ിതിവിവര�ണ�്�ിതിവിവര�ണ�്  വ��്വ��്  ഡയറ�Iെടഡയറ�Iെട  നടപടിLമംനടപടിLമം
((ഹാജഹാജർ: ർ: Qീ�മാQീ�മാർ ർ ബിബി))

 
വിഷയം :- ഡിഇഎസ് - ജീവനകാരVം - വ��ിെല പXികേഗാZവർ[ വിഭാഗ�ിൽ ഉ]

ജീവന�ാ�െട വിവിധ_ളായ പരാതികൾ പരിഹരിbcതിേല�ായി വ��്
കാരVാലയ�ിൽ ഇേdണഇേdണൽ ൽ eീവeീവൻൻസ്സ്  കfി�ികfി�ി gപീകരിh് - ഉ�രവ്
!റെ�iവിbj
 

പരാമർശം:- സർ�ാരിെd 15/12/2022 െല സിഡിഎൻ-4/193/2022/െപാ.ഭ.വ ന�ർ സർbലർ.
 

ഉ�രവ്ഉ�രവ്  ന�ന�ർ : ർ : ഡിഇഎസ്ഡിഇഎസ്/6203/2022-/6203/2022-ഇഎഇഎ2 ; 2 ; തീയതിതീയതി : 27-04-2024 : 27-04-2024

          

          േമൽ പരാമർശ സർbലർ mകാരം വ��ിെല പXികേഗാZവർ[ വിഭാഗ�ിൽ ഉ]

ജീവന�ാ�െട വിവിധ_ളായ പരാതികൾ പരിേശാധിh് പരിഹരിbcതിേല�ായി വ��്

കാരVാലയ_ളിൽ ഇേdണഇേdണൽ ൽ eീവeീവൻൻസ്സ്  കfി�ികfി�ി gപീകരിbവാൻ കfി�ിnെട മാ	കnം,

ഘടനnം ഉൾെ�െട പരാമർശിpെകാq് സർ�ാർ നിർേrശം നൽകിയിരിbj.  

       േമൽ സാഹചരV�ിൽ ഈ വ��ിെല പXികേഗാZവർ[ വിഭാഗ�ിൽ ഉ] ജീവന�ാ�െട

വിവിധ_ളായ പരാതികൾ പരിഹരിbcതിേല�ായി ഈ കാരVാലയ�ിൽ താെഴ vചി�ിbc

ഘടനയിwം, മാ	കയിwം ഇേdണഇേdണൽ ൽ eീവeീവൻൻസ്സ്  കfി�ികfി�ി gപീകരിh് ഇതിനാൽ ഉ�രവാ�j.

 

Lമ
ന�ർ

ഉേദVാഗ� തലം
 കfി�ിയിെല

�ാനേ�ര്

ഉേദVാഗ�െd േപര്/തyിക,
മz വിവര_ൾ

1
വ��ിെല എസ്.എ.ജി
െലവൽ ആഫീസർ

െചയർേപ|ൺ ഡയറ�ർ

ഡയറ�ർ/െഡപ}Xി
െസLXറി െലവൽ
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2 ആഫീസർ (േക~ സർ�ാർ
നിയമ_ളിwം

നടപടിLമ_ളിwം
mാവീണV�] )

െമ�ർ സീനിയർ അ�ിനിേ��ീവ്
ആഫീസർ

3

ചീഫ് െല�സൺ
ആഫീസർ/െല�സൺ
ആഫീസർ (െഡപ}Xി
െസLXറി റാ�ിൽ

�റയാ�)

െമ�ർ
Qീമതി. ൈഷലf െക,

േജായിd് ഡയറ�ർ
(അeികൾhർ െസൻസസ്)

4

 ഡയറ�ർ/െഡപ}Xി
െസLXറി/െഡപ}Xി

ഡയറ�ർ െലവലിw]
ഉേദVാഗ�ൻ

െമ�ർ

Qീമതി. ശാലിനി പി െക,
േജായിd് ഡയറ�ർ, ചീഫ്

എ�ിനീയIെട കാരVാലയം,
ജലേസചന�ം ഭരണ�ം,

ആർ.എം.ഐ.എസ് െസൽ,
തി�വന !രം  

5
വ��ി� !റ�]

എസ്.എ.ജി/ഡയറ�ർ
െലവൽ ആഫീസർ   

െമ�ർ

Qീ. ��ഗൻ എ, െഡപ}Xി
ഡയറ�ർ, േകരള സം�ാന

�വിനിേയാഗ േബാർഡ്,
തി�വന !രം  

         

            േമൽ ഇേdണൽ eീവൻസ് കfി�ി വ��ിെല പXികേഗാZവർ[ ജീവന�ാ�െട i)

സംവരണ േറാ�ർ പരിപാലി�ാതിരി�wം, സംവരണം െച� ഒഴി�കൾ നിക�ാതിരി�wം, ii)

�ാന�യ�ം/സീനിേയാരി�ി/എംഎസിപി/എസിപി എcിവയിെല വിേവചനം, iii) ആQിത നിയമനം

നട�ാതിരി�ൽ, iv) േകാൺഫിഡൻഷVൽ റിേ�ാർ�കളിൽ mതി�ല/താ� േe�കൾ

അ�വദിbക v) സർ�ീസിൽ നിjം പിരിpവിiക/നീ�ം െച�ക, vi) �ലംമാ�ം/നിയമന�ിൽ

വിേവചനം കാണിbക, vii) െപൻഷൻ ആ��ലV_ൾ നിരസിbക �ട_ിയ വിഷയ_ളിേ�w]

പരാതിക�ൾെ�െടn]വ പരിേശാധിh് പരിഹരിbcതി� േവqിn] േമൽ നടപടികൾ

സ�ീകരിേ�qതാണ്.   �ടാെത വ��് കാരVാലയ�ിെd നിയ�ണ�ിw]

ആഫീ�കളിേല�ൾെ�െടn] പരാതിക�െട മാസാ V റിേ�ാർX് ത�ാറാ�ി വ��്

അ�V��ം, ൈZമാസ റിേ�ാർX്  താെഴ vചി�ിbc മാ	കയിൽ ത�ാറാ�ി േദശീയ

പXികേഗാZവർ[ കfീഷ�ം സമർ�ിേ�qതാണ്.

 
 
 

Quarterly Report for the period from ............................. to ............................
No. of Action taken
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Sl.
No

No. of
grievances
registered

grievances
successfully

redressed

No. of
grievances
unresolved

against wilful
defaulting
officer(s)

Remarks

1 2 3 4 5 6
      

 
 
 

DIRECTOR

എ¥ാ കfി�ി അംഗ_ൾbം

പകർ�് : - 1. ഡയറ�ർ/സീനിയർ അ�ിനിേ��ീവ് ആഫീസIെട സി എ

 
2. ചീഫ് എ�ിനീയർ, ചീഫ് എ�ിനീയIെട കാരVാലയം, ജലേസചന�ം ഭരണ�ം,
ആർ.എം.ഐ.എസ് െസൽ, തി�വന !രം

 
3. �വിനിേയാഗ കfീഷണർ, േകരള സം�ാന �വിനിേയാഗ േബാർഡ്,
തി�വന !രം

 
4. െഡപ}Xി ഡയറ�ർ, ക�}Xർ വിഭാഗം (വ��ിെd ഔേദVാഗിക െവ§ൈസ�ിൽ
mസി�ീകരിbcതിേല�ായി)

 5. േ�ാ�് ഫയൽ - ഇഎ2 െസ�ൻ
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